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@ bonneetiésbonne @ mauvaise trés mauvaise

fréquentation juillet

Pour 83 % des professionnels répondants: la
fréquentation du mois de juillet a été bonne voire trés

bonne, 14% mauvaise et 3% trés mauvaise.
L

,, 63% ?

Eléments méthodologigues: Tendances obtenues
a partir dune enguéte en ligne aupres des
prestataires des offices de Tourisme de la Valles
de la Dréme. 43 professionnels répondants.

60%

des professionnels répondants

indiquent ne pas avoir subi de
perte de CA en juillet par rapport &

12%

des professionnels indiquent

avoir annulées entre 1 et 4
embauches prévues en juillet.

des répondants indiquent que la part de la clientéle régionale
représente 50% ou plus de la fréquentation de leur établissement en

juillet

,, 50%

des répondants indiquent que la part de clientéle internationale
représente 10% ou moins de la fréequentation de leur établissement en

juillet

@ bonneetwésbonne @ mauvaise

Fréguantation aodit

Pour 93 % des professionnels répondants: La fréequentation du
maois d'aolt a été bonne voire trés bonne, 7% mauvaise

70% ?

12%

des professionnels répondants
indiqguent ne pas avoir subi de
perte de CA en aoiit par rapport &

6%

des professionnels indigquent

avoir annulées entre 2 et 4
embauches prévues en aolt

des répondants indiquent que la part de la clientéle régionale

représente 50% ou plus de la fréquentation de leur établissement en

9
,, ;D:%

des répondants indiguent que la part de clientéle internationale
représente 15% ou moins de |a fréquentation de leur établissement en

aolt



Selon l'enguéte, les 3 principaux pays présents
cet été dans la Vallée de la Drome (hors France) :

Selon l'enguéte: les principales régions présentes cet

été : Auvergne-Rhone Alpes, Paca, Ile de France
Belgique, Suisse et Pays Bas

Les comportements de votre clientéle cet été:

Comportement et satisfaction [

Les professionnels fomt part  dun 4
changement de comportement (recherche

de nature, réservation dultra demniére [y
minute) qui nécessite une grande réactivité

et disponibilité e Respect du 'echercr‘:e de site | s'informe ﬁur les | s |r|fc-r*nlelsur les
pratocole de touristique de garanties conditions
sécurité sanitaire | fréguentation sanitaires avant |dannulation et de
sur place modérée de réserver remboursement
@ Dbesucoup unpeu @ pasvraiment @ pasdutout

Les principaux facteurs a l'origine des aspects positifs de cette haute saison selon les répondants:

@ L= replide (3 clientile frangaise sur la France @) La fidélité de La clientéle
Lattractivité touristique de la région Laugmentation de la clizntéle régionale
@ Llimage rassurante et sécurisante de la Drime
@ Les promotions de dernigres minutes / Le Pass Dréme
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